
ネットワーク管理ご担当者様

ネットワーク経由 SOSクラウド接続 設定のご確認

＜通信ポートのご確認＞ 
・ファイアウォールの設定 ※アウトバウンドのみでOK

１．プロキシサーバを使用されているお客さま 
 ・プロキシサーバ IPアドレス：【    .    . . 】 
・プロキシサーバ  ポート番号：【 】 

２．DNSサーバ（IPアドレス 最大3つまで） 
  【   .   .   .   】  【   .   . . 】  【 . . . 】 

※設置時にSATOでプリンタに設定致します。

３．プリンタのネットワーク設定について 
 各プリンタについて、以下の情報をご準備ください。 

a. プリンタ名称（システム上のプリンタ名または任意管理名称）
b. IPアドレス
c. サブネットマスク
d. デフォルトゲートウェイ
e. 設置場所 （設置場所が一か所の場合は不要です）

プリンタ 1 プリンタ 2 プリンタ 3 

プリンタ名称 

IPアドレス 

サブネット

ゲートウェイ 

設置場所 

※4台以上の場合は別紙にてご提示ください

SOS事前確認シート 

<SOSクラウド情報> プロキシ通過を許可頂くFQDN　(ポート番号)

・443ポート（https）  OK      NG ・8883ポート（MQTT）  OK      NG

1. api.sato-sos.com (TCP 443) ,  app.sato-sos.com (TCP 443)
2. s3-ap-northeast-1.amazonaws.com (TCP 443)
3. api.github.com (TCP 443)
4. codeload.github.com (TCP 443)　　　　　　　　　　　　　
5. sato.broker.xively.com (TCP 8883) ⇒　※2020/4/1以降　aih-stsos-pro-001.azure-devices.net　(TCP 8883)　

４．SOSアカウント登録(サインアップ) 

① メールアドレス・会社情報の登録
以下のURLへアクセスし、事前登録をお願い致します。

https://app.sato-sos.com/ SOSログイン→ サインアップ

②設置場所の登録
プリンタの設置先が複数にわたる場合、事前登録をお願い致します。

※ご不明な場合は、設置時に登録をサポート致します。

ユーザーアカウント事前登録済

設置当日までにアカウントを作成

アカウント作成者：

2019/11
株式会社サトー

SOS 推進グループ
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